
阿蘇医療センター
代表電話 自動音声案内（ダイヤル操作）のご案内

代表電話番号

0967-34-0311

自動音声案内に従って、該当する番号を押してください。
案内の途中でも番号を選択できます。
一定時間操作がない場合は、当院のスタッフに電話を転送します。

▲ 緊急の症状がある場合

電話をお切りになり、直ちに 119番 にお電話くださ
い。

令和8年11月12日現在

• 
• 
• 

■ 平日（月曜日～金曜日 ※祝日を除く） 受付時間：8時30分 ～ 17時15分

1 体の不調など症状に関するご相談・診療に関するご相談・当院から着信があったかた スタッフへ転送

2 外来の予約に関するお問い合わせ 予約センタースタッフへ転送

1  電話が込み合っている場合（折り返し対応）
お名前、お電話番号、ご用件をお話しください。診察券の番号がお分かりになる方は、診察券の番号もお伝えくだ
さい。
※折り返しのために、お名前、お電話番号は必ずお話しくださいますようお願いいたします。

3 健康診断に関することや、地域連携室、総務課などへのお問い合わせ 

1 健康診断・健診室に関するお問い合わせ 直通：0967-34-9011 （平日 8:30～16:45）

2 地域連携室にご用件のあるかた 直通：0967-34-0463 （平日 8:30～17:15）

3 総務課にご用件のあるかた 直通：0967-34-0312 （平日 8:30～17:15）

4 そのほかのお問い合わせ スタッフへ転送

4 入院・診断書・医療費・疑義照会などのお問い合わせ、そのほかの各種お問い合わせ スタッフへ転送

■ 夜間・休日（土日祝・時間外） 毎日 17:15～翌8:30 土日祝 8:30～17:15

【ご注意】夜間・休日は、救急外来受診受付および夜間・休日窓口対応など一部の業務に限定して対応しています。
そのほかのお問い合わせは、平日 8時30分～17時15分 の診療時間内におかけ直しください。 

1 体の不調など症状に関するご相談・診療に関するご相談・当院から着信があったかた スタッフへ転送

5 そのほか、面会時間や一般的なお問い合わせなど、当院に御用のあるかた スタッフへ転送


